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-0- 
De ARA is een ruilkring voor Almere en Lelystad. Meedoen aan dit netwerk betekent dat u akkoord gaat met de 
regels die hiervoor zijn opgesteld en die u in dit huishoudelijk reglement aantreft.  
 
-1- Doelstelling 
Stichting ARA stelt zich ten doel het ter beschikking stellen van faciliteiten en het geven van ondersteuning aan de 
deelnemers in het zogenaamde Lets-systeem zoals vastgelegd in de statuten van de Stichting. Dit omvat onder meer 
het beleggen van bijeenkomsten, het geven van informatie en het bijhouden van een deelnemerslijst en een 
sporenadministratie.  
 
-2- Deelname 
U bent deelnemer aan de ruilkring ARA op het moment dat uw inschrijfformulier en uw donatie voor het eerste jaar 
is ontvangen. Iedereen van 18 jaar en ouder is welkom. Het deelnemerschap wordt stilzwijgend verlengd met telkens 
een jaar tenzij u vóór 1 januari van het nieuwe jaar schriftelijk heeft aangegeven geen deelnemer meer te willen zijn. 
Elke deelnemer ontvangt eens per jaar een  Sporenzoeker en eens per kwartaal een Nieuwsbulletin. Regelmatig 
worden er bijeenkomsten georganiseerd waarin deelnemers elkaar kunnen ontmoeten. Hieraan zijn geen kosten 
verbonden.  
 
-3- Sporen zijn beloften 
Het ruilen van diensten (en goederen) gebeurt op een strikte non-profit-basis. De ruileenheid (spoor) staat voor een 
kwartier dienstverlening ongeacht de aard van die dienstverlening. Door het uitgeven van sporen aan een 
dienstverlener belooft de dienstontvanger om ooit bij iemand van de ruilkring een dienst te verlenen voor de duur van 
het aantal sporen (kwartieren) dat hij/zij heeft uitgegeven. Het aantal uitgegeven c.q. ontvangen sporen wordt 
vastgelegd middels cheques in sporen (ruilbewijzen) en centraal bijgehouden. Diensten en goederen worden alleen 
aangeboden tegen sporen. Er wordt alleen in hele sporen geadministreerd. Indien de dienstverlener kosten in Euro’s 
moet maken voor het leveren van een dienst, regelen de betrokkenen vooraf in onderling overleg de vergoeding 
hiervan.  
 
-4- Handel 
Iedere deelnemer is vrij om wel of niet te handelen. Iedere deelnemer kan het initiatief nemen om diensten aan te 
bieden of te vragen. Deelnemers mogen elkaar hierover telefonisch of via e-mail (voor zover van toepassing) 
benaderen. Een dienstenruil weigeren mag. Bij het aangaan van een afspraak omtrent ruilhandel gelden de ‘normale’ 
omgangsvormen; kan een afspraak niet nagekomen worden dan wordt verwacht dat u dit bijtijds meldt. Iedere 
deelnemer kan gebruik maken van het gratis adverteren van aanbod en/of vraag  in het Nieuwsbulletin. 
 
-5- Donatie en sporenbijdrage 
Elke deelnemer doneert jaarlijks € 7,- aan de Stichting. Deze donatie moet binnen 2 weken na verzoek tot 
overmaking zijn bijgeschreven op rekening van de ARA. De Stichting ARA vraagt een jaarlijkse bijdrage van 4 
sporen per deelnemer voor diensten ten behoeve van de organisatie. De hoogte van de donatie en de sporenbijdrage 
wordt door het bestuur van de Stichting vastgesteld en vóór een eventuele verhoging op 1 januari van het nieuwe jaar 
aan de deelnemers meegedeeld. Wanneer u een nieuwe deelnemer aanbrengt (dit moet op het inschrijfformulier van 
deze nieuwe deelnemer staan vermeld) krijgt u 4 sporen op uw sporenrekening bijgeschreven. 
 
-6- Sporenlimiet 
Een deelnemer mag maximaal 60 sporen in het totaal aan uitgegeven sporen hebben uitstaan. Hierboven mag de 
betreffende deelnemer nog wel diensten uitvoeren of goederen aanbieden maar geen diensten (of goederen) 
accepteren.  
 
-7- Beëindiging van deelname 
Bij het uitschrijven als deelnemer vindt geen restitutie van donatie of jaarlijkse sporenbijdrage plaats over het dan 
lopende jaar.  
In het geval dat u uitgegeven sporen heeft uitstaan, heeft u de verplichting om uw sporensaldo naar ‘0’ terug te 
brengen. Is dit niet het geval dan kunt u niet worden uitgeschreven.  
In bijzondere gevallen kan een schriftelijk verzoek worden ingediend bij het bestuur om een alternatieve regeling te 
treffen. Heeft u bij het uitschrijven als deelnemer sporen tegoed dan vervallen deze aan de Stichting.  
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-8- Waarderingssporen 
Deelnemers die zich op verzoek van het bestuur inzetten voor de organisatie  (kernleden) krijgen als blijk van 
waardering een bepaald aantal sporen op hun sporenrekening bijgeschreven. Deze sporen zijn nooit tijd-dekkend en 
worden gefinancierd uit de jaarlijkse sporenbijdrage van de deelnemers. Het bestuur legt van tijd tot tijd de hoogte 
van deze waarderingssporen vast. 
 
-9-  Rechten, Plichten en Verantwoordelijkheden 
a 
Een deelnemer verplicht zich zijn/haar diensten zo goed mogelijk uit te voeren en naar waarheid de mate van 
kundigheid, kwaliteit en ervaring met betrekking tot de uit te voeren diensten te melden.  
 
b 
De Stichting ARA is niet aansprakelijk voor de kwaliteit van de aangeboden diensten van deelnemers of schade 
voortvloeiend uit ruilhandel. Het bestuur kan wel verzocht worden een geschillencommissie in te stellen om te 
bemiddelen bij problemen waarbij onderling niet tot overeenstemming gekomen kan worden. Beslissingen van een 
dergelijke commissie zijn voor alle partijen bindend. 
 
c 
Elke deelnemer dient zelf te onderzoeken en afspraken te maken omtrent dienstenruil voordat hij/zij tot een 
overeenkomst overgaat. De Stichting ARA kan hierin geen rol spelen; u gaat zelfstandig afspraken aan. Houd met 
name rekening met de te verwachte kwaliteit, het tijdsbeslag, eventuele onkostenvergoeding van noodzakelijke 
aankopen in euro’s en eventueel maximum aantal sporen. Voorkom teleurstelling en verkeerde verwachtingen!  
 
d 
Persoonlijke gegevens van deelnemers worden niet aan derden verstrekt tenzij van rechtswege verplicht. Houdt u in 
dit verband rekening met de belastingdienst. De Stichting ARA is verplicht om op het moment dat u een omzet van 
meer dan 800 sporen per jaar heeft de belastingdienst hierover te informeren Dit is echter gedurende het bestaan van 
de ARA nog niet voorgekomen. 
 
e 
Elke deelnemer verplicht zich de gegevens van andere deelnemers in de Sporenzoeker en het Nieuwsbulletin alleen 
te gebruiken voor het doel waarvoor ze bedoeld zijn en zorgvuldig om te gaan met de privacy gevoelige informatie 
die in deze publicaties staat. 
 
f 
In december ontvangt elke deelnemer een overzicht van zijn/haar ruilactiviteiten en het sporenverloop van dat jaar. 
Tot 1 februari van het daarop volgende jaar kunnen fouten hierin en aanvullingen hierop, onder overleg van bewijs, 
bij de sporenbeheerder worden ingediend. Na deze datum kunnen klachten niet meer in behandeling worden 
genomen. 
 
g 
Elke deelnemer heeft ten alle tijden het recht om zijn sporensaldo op te vragen bij de sporenbeheerder.  
 
h 
De Stichting heeft een vertrouwenspersoon. Deelnemers kunnen met deze persoon contact opnemen wanneer 
volgens hen de grenzen van redelijkheid of betamelijkheid door een andere ARA-deelnemer overschreden zijn. In 
overleg kan al dan niet actie ondernomen worden. In bijzondere gevallen,  wanneer de vertrouwenspersoon van 
mening is dat er naar aanleiding van de gegeven informatie op bestuurlijk niveau actie ondernomen moet worden, zal 
het bestuur worden geïnformeerd. Dit gebeurt echter nooit zonder nadrukkelijke toestemming van de gene die de 
vertrouwenspersoon benaderd heeft. 
 
i 
Het bestuur van de Stichting ARA heeft het recht om een aanvraag tot deelneming niet te honoreren of in geval van  
nalatigheid, misbruik of wangedrag een deelnemer van verdere deelname uit te sluiten. 
 
j 
In situaties waarin het huishoudelijk reglement niet voorziet beslist het bestuur.  
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